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ÊÎÝÔÔÈÖÈÅÍÒ ÊÎÍÊÎÐÄÀÖÈÈ
Â ÀÍÀËÈÇÅ ÑÎÖÈÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÄÀÍÍÛÕ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè êàê èíòåãðàëüíûé
ïîêàçàòåëü ïîõîæåñòè (ñõîæåñòè) ñîâîêóïíîñòè ðàíæèðîâàííûõ ðÿäîâ.
Íà êîíêðåòíûõ ïðèìåðàõ èëëþñòðèðóåòñÿ ïîçíàâàòåëüíàÿ âîçìîæíîñòü
êîýôôèöèåíòà êàê äîñòàòî÷íî ïðîñòîãî ïðèåìà ðåøåíèÿ çàäà÷ ðàçíîãî
êëàññà (ôàêòîðèçàöèÿ ïåðåìåííûõ, êëàñòåðèçàöèÿ îáúåêòîâ, ôîðìèðîâà-
íèå óñðåäíåííîãî ðàíæèðîâàííîãî ðÿäà).

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðèêëàäíàÿ ñòàòèñòèêà, âçàèìîñâÿçü ïåðåìåííûõ, ñõî-
æåñòü îáúåêòîâ, ðàíã, ñâÿçàííûå ðàíãè, ðàíæèðîâàííûé ðÿä, êîýôôèöè-
åíò ñâÿçè, êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè.

Ïîíÿòèÿ áëèçîñòè, ïîõîæåñòè, ñõîæåñòè ìåæäó îáúåêòàìè
èëè ïåðåìåííûìè ÿâëÿþòñÿ áàçîâûìè â îáëàñòè òåîðèè è ìåòîäîâ
àíàëèçà ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ. Îíè ëåæàò â îñíîâå ïîñòàíîâ-
êè è ðåøåíèÿ òàêèõ êëàññîâ çàäà÷, êàê àíàëèç âçàèìîñâÿçåé ïå-
ðåìåííûõ è àíàëèç ñõîæåñòè îáúåêòîâ.

Ñ ñîäåðæàòåëüíîé òî÷êè çðåíèÿ ïåðâûé êëàññ çàäà÷ ðåàëèçóåò
â ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè ìåòîäîëîãè÷åñêóþ ïðîöåäóðó ôàêòîðè-
çàöèè èëè ôàêòîðíîãî (ôàêòîðèàëüíîãî) àíàëèçà, à âòîðîé � ïðîöåäó-
ðó òèïîëîãèçàöèè èëè òèïîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà. Ñ ôîðìàëüíî ìàòå-
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ìàòè÷åñêîé ïîçèöèè óïîìÿíóòûå çàäà÷è ìîãóò è íå ðàçëè÷àòüñÿ è
ðåøàòüñÿ ïîñðåäñòâîì ïðèìåíåíèÿ îäíèõ è òåõ æå ìåòîäîâ. Âìåñòå
ñ òåì ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ è ïðàêòè÷åñêàÿ öåëåñîîáðàçíîñòü äèêòóåò
èõ ðàçëè÷åíèå. Ôàêòîðíîìó (ôàêòîðèàëüíîìó) àíàëèçó è òèïîëîãè-
÷åñêîìó àíàëèçó êàê ìåòîäîëîãè÷åñêèì ïðîöåäóðàì ñîîòâåòñòâó-
þò ðàçíûå ñèñòåìû ÿçûêîâûõ êîíñòðóêòîâ è ðàçëè÷íûå ëîãè÷åñêèå
ñõåìû êîíöåïòóàëèçàöèè è ñîîòâåòñòâåííî ñïåöèôè÷åñêèå ïðîöåäóðû
èñïîëüçîâàíèÿ íà ýìïèðè÷åñêîì óðîâíå [1; 2]. Òàêîãî ðîäà ñþæåòû
îñòàþòñÿ çà ðàìêàìè ñòàòüè, èáî â íåé äåëàåòñÿ óïîð ëèøü íà ìàòå-
ìàòè÷åñêóþ ôîðìàëèçàöèþ, íà îäíî èç ñðåäñòâ, êîòîðûì ìîæíî
âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðîöåäóð íà ïðàêòèêå.

Àíàëèç ñâÿçè ïåðåìåííûõ èëè îáúåêòîâ ïîñðåäñòâîì êîýô-
ôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ñëåäóåò îòíåñòè ê òàê íàçûâàåìûì «ãðó-
áûì» ìåòîäàì, íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ êîòîðûõ âîçíèêàåò íà
íà÷àëüíûõ ýòàïàõ ðåøåíèÿ ðàçíîãî ðîäà çàäà÷ àíàëèçà ñîöèîëî-
ãè÷åñêèõ äàííûõ. Íàïðèìåð, äëÿ ïîðîæäåíèÿ (ôîðìóëèðîâàíèÿ)
ãèïîòåç î ñóùåñòâîâàíèè ôàêòîðíîé ñòðóêòóðû ñâÿçåé â èçó÷àå-
ìîé ñèñòåìå ïåðåìåííûõ èëè ãèïîòåç î ñóùåñòâîâàíèè îäíîòèï-
íûõ ãðóïï îáúåêòîâ. Ðàçóìååòñÿ, òàêèå ãèïîòåçû äîëæíû ïðîâå-
ðÿòüñÿ íà ïðàâäîïîäîáíîñòü â ïðîöåññå äàëüíåéøåãî àíàëèçà
áîëåå òîíêèìè ìàòåìàòè÷åñêèìè ìåòîäàìè.

Åñëè âîïðîñàì ïðèìåíåíèÿ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè äëÿ
àíàëèçà ýêîíîìè÷åñêèõ äàííûõ óäåëÿåòñÿ äîñòàòî÷íîå âíèìàíèå â
ñîâðåìåííûõ ó÷åáíèêàõ ïî ýêîíîìåòðèêå, íàïðèìåð, â [3, ñ. 423�441;
4, ñ. 320�331], òî ýòîãî íå íàáëþäàåòñÿ â ó÷åáíîé ëèòåðàòóðå ïî
àíàëèçó ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ. Ñëåäóåò îñîáî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî
â ïàêåòå SPSS, àêòèâíî èñïîëüçóåìîì ñîöèîëîãàìè, ïðåäóñìîò-
ðåíû îïðåäåëåííûå âîçìîæíîñòè âû÷èñëåíèÿ êîýôôèöèåíòà êîí-
êîðäàöèè. Âìåñòå ñ òåì, îíè íåäîñòàòî÷íû äëÿ ðåøåíèÿ öåëîãî
ðÿäà ñîäåðæàòåëüíûõ çàäà÷, êîòîðûå ìîãëè áû áûòü ðåàëèçîâàíû
ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè.

Ó÷èòûâàÿ êîíñóëüòàòèâíûé õàðàêòåð äàííîé ñòàòüè è åå ïðåä-
íàçíà÷åííîñòü èññëåäîâàòåëÿì, íå èìåþùèì ìàòåìàòè÷åñêîé
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ïîäãîòîâêè, ìû èñõîäèëè èç ïðèíöèïà íàãëÿäíîñòè è ïðîçðà÷íîñòè
ïðîöåäóðû ïðèìåíåíèÿ ðàññìàòðèâàåìîãî êîýôôèöèåíòà. Â ýòîé ñâÿçè
ðåøåíèÿ ñîäåðæàòåëüíûõ çàäà÷ èëëþñòðèðóþòñÿ êàê â ðàìêàõ ïà-
êåòà ïðîãðàìì èëè ñðåäû Excel, òàê è SPSS.

Òèïû çàäà÷, ðåøàåìûå ïîñðåäñòâîì
èñïîëüçîâàíèÿ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè

Êàæäûé èç âûäåëåííûõ âûøå äâóõ êëàññîâ çàäà÷ âíóòðåííå
íåîäíîðîäåí, ò.å. â íèõ ìîæíî âûäåëèòü ðàçëè÷íûå ïîäêëàññû.

Â ïåðâîì êëàññå çàäà÷ � àíàëèç âçàèìîñâÿçåé ïåðåìåííûõ
(ïåðåìåííûìè íàçûâàåì è ýìïèðè÷åñêèå èíäèêàòîðû, è ïðîèçâîä-
íûå îò íèõ ïîêàçàòåëè) � ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì âûäå-
ëåíèå ðàçíûõ ïîäêëàññîâ â çàâèñèìîñòè, íàïðèìåð, îò öåëè, ðàäè
äîñòèæåíèÿ êîòîðîé ðåøàåòñÿ çàäà÷à. Â êà÷åñòâå öåëè ìîãóò âû-
ñòóïàòü: ïðîâåðêà ãèïîòåçû î ñóùåñòâîâàíèè ôàêòîðîâ â çàäàííîì
èññëåäîâàòåëåì ñìûñëå, ïîèñê ôàêòîðíûõ ñèíäðîìîâ1 â ñòðóêòó-
ðå äàííûõ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ãèïîòåç î ñóùåñòâîâàíèè ôàêòîðîâ,
ïîñòðîåíèå íåêîòîðîãî îáîáùåííîãî ïîêàçàòåëÿ (èíäåêñà) è ò.ä.

Äðóãèì îñíîâàíèåì äëÿ âûäåëåíèÿ ïîäêëàññà ìîæåò ÿâëÿòü-
ñÿ õàðàêòåð äàííûõ, èñõîäíûõ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ «àíàëèçà âçàè-
ìîñâÿçåé ïåðåìåííûõ». Ýòî ñîîòíîñèòñÿ è ñî ñòåïåíüþ ôîðìàëè-
çîâàííîñòè äàííûõ (íàïðèìåð, æåñòêîñòðóêòóðèðîâàííûå, ñëàáî-
ñòðóêòóðèðîâàííûå, íåñòðóêòóðèðîâàííûå), è èõ ÷èñëîâûì � íå-
÷èñëîâûì õàðàêòåðîì. Âîçìîæíû è äðóãèå îñíîâàíèÿ äëÿ

1 Ôàêòîðíûì ñèíäðîìîì íàçûâàåì ýìïèðè÷åñêóþ çàêîíîìåðíîñòü, ñâîåãî ðîäà
ñîâîêóïíîñòü ñèìïòîìîâ, óêàçûâàþùèõ íà ñóùåñòâîâàíèå ôàêòîðà. Òðàäèöèîííî
íà ýìïèðè÷åñêîì óðîâíå ñîâîêóïíîñòü òåñíî âçàèìîñâÿçàííûõ ýìïèðè÷åñêèõ
èíäèêàòîðîâ èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê ôàêòîð. Ìû ïðåäëàãàåì â ðàìêàõ ïðîöåäóð
ïîèñêà çíàíèé î ñîöèàëüíûõ ôàêòîðàõ èñïîëüçîâàòü íàðÿäó ñ òåðìèíîì «ôàê-
òîð» ïîíÿòèå ôàêòîðíîãî ñèíäðîìà êàê àäåêâàòíîãî áîëüøèíñòâó èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ñèòóàöèé. Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ìîæíî ââåñòè ïîíÿòèÿ òèïîëîãè÷åñêîãî
è ïðè÷èííîãî ñèíäðîìà [1; 2].
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âûäåëåíèÿ ðàçëè÷íûõ ïîäêëàññîâ çàäà÷. Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå
óäåëÿåòñÿ áîëüøîå âíèìàíèå ñèñòåìàòèçàöèè ìåòîäè÷åñêèõ ïðî-
áëåì, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è «àíàëèçà âçàè-
ìîñâÿçåé ïåðåìåííûõ» [5; 6].

Îäèí èç ïîäêëàññîâ çàäà÷ «àíàëèçà âçàèìîñâÿçåé ïåðåìåííûõ»
îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî èñõîäíûå äàííûå ïðåäñòàâëåíû â âèäå ìàòðè-
öû, ñîäåðæàùåé ðåçóëüòàòû ðàíæèðîâàíèÿ1. Äàëåå áóäåì åå íàçûâàòü
ìàòðèöåé ðàíãîâ, â êîòîðîé ñòðîêè ñîîòâåòñòâóþò îáúåêòàì ðàíæè-
ðîâàíèÿ, à ñòîëáöû � ïåðåìåííûì, ò.å. ðàçíûì îñíîâàíèÿì ðàíæèðî-
âàíèÿ, â êëåòêàõ ìàòðèöû � çíà÷åíèå ðàíãà. Ðàçóìååòñÿ, â ðàíæèðîâàí-
íûõ ðÿäàõ (ñòîëáöàõ ìàòðèöû) ìîãóò âñòðå÷àòüñÿ è ñâÿçàííûå ðàíãè.

Òèïè÷íàÿ çàäà÷à «àíàëèçà âçàèìîñâÿçåé ïåðåìåííûõ» � ïî-
èñê ôàêòîðíîé ñòðóêòóðû ñèñòåìû ïåðåìåííûõ èëè äðóãèìè ñëî-
âàìè ïðîâåðêà ãèïîòåçû î ñóùåñòâîâàíèè ôàêòîðíîé ñòðóêòóðû.
Êàæäûé ðàíæèðîâàííûé ðÿä ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê òî÷êó â
n-ìåðíîì ïðîñòðàíñòâå îáúåêòîâ ðàíæèðîâàíèÿ. Òîãäà ìîæíî
âûäåëèòü òðè íàèáîëåå õàðàêòåðíûõ òèïà ñòðóêòóðû.

• Ñëó÷àéíûé ðàçáðîñ òî÷åê ïî âñåé îáëàñòè âîçìîæíûõ
çíà÷åíèé, ÷òî îçíà÷àåò îòñóòñòâèå êàêîé-ëèáî ñâÿçè ìåæäó ïåðå-
ìåííûìè â èññëåäóåìîì ïðîñòðàíñòâå.

• Ðàñïîëîæåíèå òî÷åê òàêîâî, ÷òî ÷àñòü ïåðåìåííûõ îáðà-
çóåò ñêîïëåíèå èëè «ÿäðî» èç áëèçêî ëåæàùèõ òî÷åê, à îñòàëüíûå
ïðîèçâîëüíî ðàçáðîñàíû âîêðóã ýòîãî ÿäðà.

• Àíàëèçèðóåìûå óïîðÿäî÷åíèÿ (ðàíæèðîâàííûå ðÿäû) ðàñ-
ïîëàãàþòñÿ â ïðîñòðàíñòâå íåñêîëüêèìè îòíîñèòåëüíî äàëåêî
îòñòîÿùèìè äðóã îò äðóãà «ÿäðàìè», ÷òî ñîîòâåòñòâóåò íàëè÷èþ

1 Ó÷èòûâàÿ íàïðàâëåííîñòü ñòàòüè, íàïîìíèì, ÷òî ðàíæèðîâàíèå � ýòî ïðîöåäóðà
óïîðÿäî÷åíèÿ îáúåêòîâ (îáúåêòîâ ðàíæèðîâàíèÿ) ïî âîçðàñòàíèþ èëè óáûâàíèþ â
íèõ íåêîòîðîãî ñâîéñòâà (îñíîâàíèå ðàíæèðîâàíèÿ) è ïðèñâîåíèÿ îáúåêòàì ðàíãà. Â
ñëó÷àå íåðàçëè÷èìîñòè îáúåêòîâ èì ïðèñâàèâàþòñÿ îäèíàêîâûå ðàíãè (ñâÿçàííûå
ðàíãè, îáúåäèíåííûå ðàíãè). Ñâÿçàííûå ðàíãè ìîãóò áûòü è äðîáíûìè. ×èñëî ðàí-
ãîâ ðàâíî ÷èñëó îáúåêòîâ. Íàïðèìåð, åñëè ÷åòûðå îáúåêòà ïðåòåíäóþò íà òðåòüå
ìåñòî, òî êàæäîìó èç íèõ ïðèñâàèâàåòñÿ ðàíã, ðàâíûé (3 + 4 + 5 + 6)/4 = 4,5.
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íåñêîëüêèõ ãðóïï ïåðåìåííûõ, èìåþùèõ âûñîêóþ âíóòðåííþþ
ñòàòèñòè÷åñêóþ âçàèìîñâÿçü è ñëàáî ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé.

Ïðîèëëþñòðèðóåì, êàê ìîæíî ïðîàíàëèçèðîâàòü ýòè òðè õà-
ðàêòåðíûõ òèïà ñòðóêòóðû ïðè ïîìîùè êîýôôèöèåíòà, ïîçâîëÿþ-
ùåãî îöåíèòü ñîãëàñîâàííîñòü óïîðÿäî÷åíèé ðàíãîâ (äàëåå � êîýô-
ôèöèåíòà êîíêîðäàöèè). Åñëè ïðåäïîëàãàåòñÿ ñóùåñòâîâàíèå îä-
íîãî ÿäðà, ðåøåíèå çàäà÷è ìîæíî îðãàíèçîâàòü, íàïðèìåð, êàê
ïðîöåäóðó ïîñòåïåííîãî èñêëþ÷åíèÿ è ïåðåìåííûõ (ïî ñòîëáöàì),
è îáúåêòîâ (ïî ñòðîêàì) ñ òåì, ÷òîáû ïîâûñèòü ñîãëàñîâàííîñòü
óïîðÿäî÷åíèé. Â ýòîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ìåíÿ-
åòñÿ è ðàçìåðíîñòü ïðîñòðàíñòâà è äëèíà ðàíæèðîâîê.

Â ñëó÷àå ïðåäïîëîæåíèÿ î ñóùåñòâîâàíèè íåñêîëüêèõ ÿäåð,
êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè áóäåò ðàññ÷èòûâàòüñÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ êîì-
áèíàöèé ïåðåìåííûõ. Äëÿ ïðîâåðêè îäíîãî ñëó÷àÿ (êîìáèíàöèè)
ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ êàê ïàêåòîì SPSS, òàê è Excel. Ïîèñê
ôàêòîðíîé ñòðóêòóðû, âûÿâëåíèå ÿäåð ìîæíî îðãàíèçîâàòü íà
îñíîâå ïðîñòîãî «ïåðåáîðà» êîìáèíàöèé ïåðåìåííûõ è èñõîäÿ èç
ëîãèêè ïîñòåïåííîãî óâåëè÷åíèÿ çíà÷åíèÿ êîýôôèöèåíòà êîíêîð-
äàöèè. Òîãäà íà êàæäîì øàãå èñêëþ÷àåòñÿ ïåðåìåííàÿ, äàþùàÿ
ìàêñèìàëüíûé ïðèðîñò çíà÷åíèÿ êîýôôèöèåíòà.

Âîçíèêàåò âîïðîñ: çà÷åì ïûòàòüñÿ ïðåäâàðÿòü èëè äàæå çà-
ìåíÿòü èçâåñòíûå è õîðîøî ïðåäñòàâëåííûå, íàïðèìåð, â SPSS
ïðîöåäóðû òèïà ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî àíàëèçà? Îòâåò íà ýòîò
âîïðîñ äîñòàòî÷íî î÷åâèäåí äëÿ òåõ, êòî ìíîãîêðàòíî ïûòàëñÿ
èñïîëüçîâàòü ýòè ïðîöåäóðû äëÿ îáðàáîòêè ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàí-
íûõ. Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìûå äëÿ ýòèõ ïðîöåäóð òèïû øêàë è
òèïû ðàñïðåäåëåíèé ïî ïåðåìåííûì êðàéíå ðåäêî âñòðå÷àþòñÿ
íà ïðàêòèêå. Âî-âòîðûõ, ðåçóëüòàòû òàêîãî àíàëèçà èìåþò èíîã-
äà âèä «ñëåïîãî ïîèñêà» è êðàéíå òðóäíî èíòåðïðåòèðóþòñÿ, ÷òî
è îãðàíè÷èâàåò ïðèìåíåíèå ýòèõ ìåòîäîâ ïðèêëàäíèêàìè-ñîöèîëî-
ãàìè. Òîãäà êàê àëãîðèòìû, ïîçâîëÿþùèå óïðîñòèòü òàêîé ïîèñê íà
ïåðâîì ýòàïå è, êàê ñëåäñòâèå, ïîëó÷èòü ïóñòü ïðèáëèçèòåëüíûå, íî
âíÿòíî èíòåðïðåòèðóåìûå ðåçóëüòàòû, áûâàþò âåñüìà ïîëåçíû.
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Âî âòîðîì êëàññå çàäà÷ «àíàëèçà ñõîæåñòè îáúåêòîâ» âîç-
íèêàåò íåêèé ïîäêëàññ çàäà÷, êîãäà îáúåêòàìè ðàíæèðîâàíèÿ
âûñòóïàþò ïåðåìåííûå, à îñíîâàíèåì ðàíæèðîâàíèÿ � ýìïèðè-
÷åñêèå îáúåêòû. Ýòà èññëåäîâàòåëüñêàÿ ñèòóàöèÿ õàðàêòåðíà äëÿ
ñëó÷àÿ ýêñïåðòíûõ îïðîñîâ è òîãäà, êîãäà ðå÷ü èäåò î ðàíæèðîâà-
íèè ýêñïåðòàìè ïåðåìåííûõ ïî ñòåïåíè èõ âëèÿíèÿ íà íåêèé èçó-
÷àåìûé ñîöèàëüíûé ôåíîìåí (ÿâëåíèå, ïðîöåññ).

Îäíà èç òèïè÷íûõ çàäà÷, âîçíèêàþùàÿ â ðàìêàõ òàêîé ñèòó-
àöèè, � ïîèñê îäíîòèïíûõ ýêñïåðòîâ. Ïî ñóòè ðå÷ü èäåò î òèïî-
ëîãè÷åñêèõ ñèíäðîìàõ. Äðóãîé òèïè÷íîé çàäà÷åé «àíàëèçà ñõî-
æåñòè îáúåêòîâ» ÿâëÿåòñÿ ïîñòðîåíèå ñðåäíåãî ãðóïïîâîãî óïî-
ðÿäî÷åíèÿ ïåðåìåííûõ ïî âñåì ýêñïåðòàì èëè òîëüêî íåêîòîðîé
îäíîòèïíîé ãðóïïå ýêñïåðòîâ, ò.å. ïîëó÷åíèå ãðóïïîâûõ îöåíîê.
Èíûìè ñëîâàìè � ýòî çàäà÷à âîññòàíîâëåíèÿ ëàòåíòíîãî è ñâîåãî
ðîäà èñòèííîãî óïîðÿäî÷åíèÿ. Òîãäà ïðàâäîïîäîáíîñòü ãèïîòåçû
î ñîãëàñîâàííîñòè ìíåíèé ýêñïåðòîâ ìîæíî ïðîâåðèòü ñ ïîìî-
ùüþ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè. Åñëè ýòî ïîäòâåðäèòñÿ, òî äëÿ
ïîëó÷åíèÿ «ñðåäíåãî» ðàíæèðîâàííîãî ðÿäà ìîæíî âîñïîëüçîâàòü-
ñÿ è ìåäèàíîé, è ñðåäíèì àðèôìåòè÷åñêèì.

Òàêèì îáðàçîì, â ëþáîé èç îïèñàííûõ çàäà÷ âîçíèêàåò íåîáõîäè-
ìîñòü îöåíêè ñîãëàñîâàííîñòè óïîðÿäî÷åíèé (ðàíæèðîâîê) â ñîâîêóï-
íîñòè ðàíæèðîâàííûõ ðÿäîâ. Äëÿ îöåíêè òàêîé ñîãëàñîâàííîñòè è ïðè-
ìåíÿåòñÿ êîýôôèöèåíò ñîãëàñèÿ (îáîçíà÷èì åãî W). Â ëèòåðàòóðå ïî
ïðèêëàäíîé ñòàòèñòèêå åãî íàçûâàþò êîýôôèöèåíòîì êîíêîðäàöèè
(ëàò. Concordia  � ñîãëàñèå) èëè êîýôôèöèåíòîì êîíêîðäàöèè Êåíäàëëà.

Êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè ââîäèòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû åãî çíà-
÷åíèÿ ìåíÿëèñü îò 0 äî 1. Åñëè W = 0, òî ðàíæèðîâêè â ðÿäàõ
ñ÷èòàþòñÿ íåñîãëàñîâàííûìè (íåïîõîæèìè, íåñõîæèìè). Åñëè W = 1,
òî ðÿäû ÿâëÿþòñÿ ñîãëàñîâàííûìè. Ïðè ýòîì îíè [óïîðÿäî÷åíèÿ,
ðàíæèðîâêè] ìîãóò ïîëíîñòüþ ñîâïàäàòü, è òîãäà ïî ñòîëáöàì
ìàòðèöû ðàíãîâ íàáëþäàåòñÿ ðàâíîìåðíîå ðàñïðåäåëåíèå, íî
îáðàòíîå íåâåðíî [3, c. 438]. Ðàñïðåäåëåíèå ìîæåò áûòü ðàâíî-
ìåðíûì â ðÿäàõ, íî ðÿäû ìîãóò è íå ñîâïàäàòü.
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Ñïåöèôèêà êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðè
åãî ââåäåíèè íå íàêëàäûâàþòñÿ îãðàíè÷åíèÿ íà õàðàêòåð ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ ðàíãîâ â ñòðîêàõ ìàòðèöû ðàíãîâ, íàïðèìåð, â âèäå
íåîáõîäèìîñòè íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ è ëèíåéíîñòè ñâÿçè
[7, ñ. 434].

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ñïåöèôèêà êîýôôèöèåíòà
êîíêîðäàöèè 1

Ââåäåíèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè â íàó÷íûé îáîðîò (ìà-
òåìàòè÷åñêèå âûêëàäêè è îáîñíîâàíèÿ) îáû÷íî ïðèïèñûâàåòñÿ
Äæ. Êåíäàëëó. Âìåñòå ñ òåì, â ëèòåðàòóðå çà÷àñòóþ îòñóòñòâóþò
ñîîòâåòñòâóþùèå ññûëêè, ëèáî ïðåäëàãàþòñÿ ññûëêè íà äðóãèå
èñòî÷íèêè [3, ñ. 437; 4, ñ. 325; 8, ñ. 433]. Ìû áóäåì îïèðàòüñÿ íà
ìàòåìàòè÷åñêèå âûêëàäêè, ïðåäëîæåííûå â ðàáîòå [7, ñ. 29; 9, ñ. 101].
Êðàòêî ïðèâåäåì èõ.

Äîïóñòèì, â îáùåì ñëó÷àå, ÷òî èìåþòñÿ p ïåðåìåííûõ

{ }pxx ,,1 K  è n îáúåêòîâ ðàíæèðîâàíèÿ. Ìàòðèöó ðàíãîâ îáîçíà÷èì

â âèäå { })()1( ,, prr K . Ïðåäïîëîæèì, ÷òî àíàëèçèðóþòñÿ m
ïåðåìåííûõ ñ íîìåðàìè mkkk ,,, 21 K .

Òîãäà äëÿ ìàòðèöû ðàíãîâ ââîäÿòñÿ ïîíÿòèÿ ñðåäíåãî ðàíãà
(a) è âàðèàöèè (S) îòíîñèòåëüíî ýòîãî ñðåäíåãî.

)1(
2

1 +×= nma  ;

.)( 2

1 1

a
k

rS
n

i

m

j

j
i −= ∑ ∑

= =

Î÷åâèäíî, ÷òî ïðè ïîëíîé ñîãëàñîâàííîñòè ðàíæèðîâîê
max→S , à ïðè ïîëíîé íåñîãëàñîâàííîñòè min→S . Ïðè ïîëíîé

1 Èññëåäîâàòåëü-ïðèêëàäíèê ìîæåò ïðîïóñòèòü â ïðîöåññå ÷òåíèÿ ìàòåìàòè÷åñ-
êèå âûêëàäêè ýòîãî ðàçäåëà ñòàòüè.

(1)
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íåñîãëàñîâàííîñòè ðàíæèðîâîê ñóììà â (1) áóäåò ðàâíà a, åñëè m
÷åòíîå, è ìàêñèìàëüíî áëèçêà ê a ïðè íå÷åòíîì m. Ïðè ìàëûõ
çíà÷åíèÿõ m è n )73,202( ≤≤≤≤ nm  ñòåïåíü ñîãëàñîâàííîñòè
ìîæíî ïðîâåðÿòü ïî ìàòåìàòè÷åñêèì òàáëèöàì, êîòîðûå ìîæíî
íàéòè â ñïðàâî÷íèêàõ ïî ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêå.

Êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè ââîäèòñÿ êàê îòíîøåíèå «ðåàëüíîãî»
ê «èäåàëüíîìó». Íà ýòîò ïðèíöèï îïèðàåòñÿ öåëûé ðÿä ìàòåìàòè-
÷åñêèõ êîíñòðóêòîâ (ôîðìóë). Ïîä «ðåàëüíûì» ïîíèìàåòñÿ çíà÷å-
íèå âàðèàöèè â ìàòðèöå ðàíãîâ, à ïîä èäåàëüíûì � âîçìîæíî ìàê-
ñèìàëüíîå çíà÷åíèå âàðèàöèè (ïîëíàÿ ñîãëàñîâàííîñòü ðàíæèðîâîê).
Íåòðóäíî äîêàçàòü [9, ñ. 101], ÷òî ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ðàâíî:

).(
12

1
max 32 nnmS −=

Îòìåòèì, ÷òî íàëè÷èå ñâÿçàííûõ ðàíãîâ ïðèâîäèò ê ïîÿâëå-
íèþ äðîáíûõ çíà÷åíèé.

Êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè ïðè îòñóòñòâèè ñâÿçàííûõ ðàíãîâ
íàõîäèòñÿ ïî äîñòàòî÷íî ïðîñòîé ôîðìóëå:

.
)(*12

1 32 nnm

S
W

−
=

Èçâåñòíî, ÷òî âåëè÷èíà m(n � 1)W (äëÿ n > 7) èìååò 2χ  ðàñ-
ïðåäåëåíèå [7, ñ. 115; 8, ñ. 441] ñ ÷èñëîì ñòåïåíåé ñâîáîäû f = n � 1.

Òîãäà, åñëè îêàæåòñÿ, ÷òî
,)1( 22

Tð Wnm χ>−=χ
ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ðàíæèðîâêè ñîãëàñîâàíû ïðè
çàäàííîì óðîâíå çíà÷èìîñòè. Äàæå ìàëîå çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòà
ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìîé ñâÿçè ìåæäó
ïåðåìåííûìè.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå êðèòåðèÿ 2χ  èìååò
ñóùåñòâåííîå íåóäîáñòâî, ñâÿçàííîå ñ òåì, ÷òî åãî âåðõíÿÿ ãðàíè-
öà ñòðåìèòñÿ ê áåñêîíå÷íîñòè ïðè âîçðàñòàíèè îáúåìà âûáîðêè n.
Ñ ó÷åòîì ýòîãî ôàêòà Ñ.À. Àéâàçÿí [3, ñ. 445] ïðåäëàãàåò âìåñòî
êðèòåðèÿ Ïèðñîíà ïðîâîäèòü ïðîâåðêó ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè

(2)

(3)

(4)
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èññëåäóåìîé ñâÿçè (ìåæäó ðàíæèðîâàííûìè ðÿäàìè) íà îñíîâå
êðèòåðèÿ Ôèøåðà. Óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ ñâÿçè
ðàñïðåäåëåíèå ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû

W

Wm
F −

−=λ
1

)1(
ln

2

1

ïðèáëèæåííî îïèñûâàåòñÿ ðàñïðåäåëåíèåì Ôèøåðà ñ ÷èñëîì ñòåïå-
íåé ñâîáîäû ÷èñëèòåëÿ mn /211 −−=ν  è çíàìåíàòåëÿ .)1( 12 ν−=ν m

Â ýòîé æå ðàáîòå óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî ñòðîãèõ ðåêîìåíäàöèé
ïî ïîñòðîåíèþ äîâåðèòåëüíûõ èíòåðâàëîâ äëÿ èñòèííîãî çíà÷åíèÿ
W â óñëîâèÿõ íàëè÷èÿ ðàíãîâûõ ñâÿçåé (ñâÿçåé ïåðåìåííûõ) ê
íàñòîÿùåìó âðåìåíè íå èìååòñÿ.

Êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè ÿâëÿåòñÿ ìíîãîìåðíûì àíàëîãîì
êîýôôèöèåíòà ðàíãîâîé êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà (îáîçíà÷èì åãî êàê

21kkρ ), â ÷àñòíîñòè, ïðè m = 2 îí ïðîïîðöèîíàëåí êîýôôèöèåíòó
Ñïèðìåíà [3, ñ. 438], ò.å.

).1(
2

1
21

+ρ= kkW

Íî ýòî âåðíî òîëüêî äëÿ ñëó÷àÿ îòñóòñòâèÿ ñâÿçàííûõ ðàíãîâ,
÷òî îáúÿñíÿåòñÿ ïðèðîäîé êîýôôèöèåíòîâ, ïîñêîëüêó îáå õàðàê-
òåðèñòèêè ÿâëÿþòñÿ ëèíåéíîé ôóíêöèåé îò ÷èñëà òàê íàçûâàå-
ìûõ èíâåðñèé (íàðóøåíèé ìîíîòîííîñòè ðàíãîâûõ óïîðÿäî÷åíèé),
èìåþùèõñÿ â ñðàâíåíèè ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé ðàíãîâ. Êîýôôèöè-
åíò êîíêîðäàöèè íå ïðèíèìàåò îòðèöàòåëüíûå çíà÷åíèÿ, è ýòî
îáúÿñíÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáñòîÿòåëüñòâîì. Â îòëè÷èå îò ñëó÷àÿ
ïàðíûõ ñâÿçåé, ïðîòèâîïîëîæíûå ïîíÿòèÿ «ñîãëàñîâàííîñòè è íå-
ñîãëàñîâàííîñòè» ïðè m áîëüøå äâóõ óòðà÷èâàþò ñèììåòðè÷íîñòü
(îòíîñèòåëüíî íóëÿ), òàê êàê ðàíæèðîâàííûå ðÿäû ìîãóò ïîëíîñ-
òüþ ñîâïàäàòü, íî ïîëíîñòüþ íå ñîâïàäàòü íå ìîãóò.

Âû÷èñëåíèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè â ñèòóàöèè íàëè÷èÿ
ñâÿçàííûõ ðàíãîâ ïðîèçâîäèòñÿ ïî áîëåå ñëîæíîé ôîðìóëå:
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)(*12

1
1
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=
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jT  � ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò äëÿ j-é ïåðåìåííîé. Îí âû-
÷èñëÿåòñÿ ïî âñåì l «ñëó÷àÿì» íåðàçëè÷èìîñòè îáúåêòîâ. Ïðè ýòîì

γt  � ÷èñëî íåðàçëè÷èìûõ îáúåêòîâ îäíîãî «ñëó÷àÿ». Åñëè ñâÿçàí-
íûå ðàíãè îòñóòñòâóþò, òî ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò ðàâåí íóëþ.

Ñîãëàñíî ïðèâåäåííûì âûøå ôîðìóëàì (5), (7) ïðè áîëüøèõ
çíà÷åíèÿõ m è n ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûì áóäåò î÷åíü ìàëîå ïî
âåëè÷èíå çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè.

Îáñóæäåíèå âîïðîñà î ïîâåäåíèè âûáîðî÷íîãî çíà÷åíèÿ êîýô-
ôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ïðè ïîâòîðåíèè âûáîðîê çàäàííîãî îáúåìà
n è ïðè îòñóòñòâèè ñâÿçè ìåæäó àíàëèçèðóåìûìè m ïåðåìåííû-
ìè ìîæíî íàéòè â ðàáîòå [3, ñ. 439].

Êîýôôèöèåíò ñîãëàñèÿ íå÷àñòî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ñîâðåìåí-
íûõ ðàáîòàõ ïî ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêå, à òàì, ãäå îí ïðèâî-
äèòñÿ, èçëîæåíèå îãðàíè÷èâàåòñÿ ôîðìóëàìè, â êîòîðûõ íå ó÷è-
òûâàþòñÿ ñâÿçàííûå ðàíãè, à êðèòåðèé (êîýôôèöèåíò êîíêîðäà-
öèè ìîæíî íàçâàòü è êðèòåðèåì ñîãëàñèÿ) îãðàíè÷èâàåòñÿ òðåáî-
âàíèåì ñòðåìëåíèÿ W ê åäèíèöå. Òîãäà êàê â àáñîëþòíîì
âûðàæåíèè W ìîæåò îêàçàòüñÿ î÷åíü ìàëûì, íî åãî çíà÷åíèå
áóäåò ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûì äëÿ ïðîâåðêè ãèïîòåçû î ðàâíî-
ìåðíîì ðàñïðåäåëåíèè ðàíãîâ (ñîãëàñèè ðàíæèðîâîê).

Ïðèâåäåì ïðèìåðû èç ëèòåðàòóðû, èëëþñòðèðóþùèå íåòî÷-
íîñòè â îïèñàíèÿõ êîýôôèöèåíòà è íåñêîëüêî çàòðóäíÿþùèå ïðàê-
òè÷åñêîå åãî èñïîëüçîâàíèå è, â ÷àñòíîñòè, â ñîöèîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèÿõ.

Â ðàáîòå [10, ñ. 598] óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî âûáîðî÷íàÿ âåðñèÿ
êîýôôèöèåíòà Êåíäàëëà íàõîäèòñÿ ïî ôîðìóëå:

,)
2

)1(
)((

)(

12 2

1 1
32 ∑ ∑

= =

+−
−

=
n

i

m

j
i

nm
jR

nnm
W

ãäå )( jRi  � ðàíã i-ãî íàáëþäåíèÿ j-é ñëó÷àéíîé ïåðåìåííîé.
Âìåñòå ñ òåì, ëåãêî ïðîâåðèòü, ÷òî ýòî âåðíî òîëüêî äëÿ ñëó÷àÿ

îòñóòñòâèÿ ñâÿçàííûõ ðàíãîâ. Ïðè ýòîì íå ïðèâîäèòñÿ êðèòåðèé
äëÿ ïðîâåðêè çíà÷èìîñòè, à, êàê èçâåñòíî, ïðîâåðêà ãèïîòåç î ñâÿçè
ïåðåìåííûõ ïîñðåäñòâîì W ïðè áîëüøèõ m è n íå èìååò ñìûñëà.

(8)
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Â øèðîêî èçâåñòíîì ó÷åáíèêå [4] ïðèâîäèòñÿ ôîðìóëà äëÿ ðàñ-
÷åòà óòî÷íåííîãî êðèòåðèÿ Ïèðñîíà äëÿ ñëó÷àÿ ñâÿçàííûõ ðàíãîâ:

.
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Íåòðóäíî ïðîâåðèòü, ÷òî ïðè ïðÿìîé ïîäñòàíîâêå â ôîðìóëó
(4) âåëè÷èíû (7) ïîëó÷àåì íåñêîëüêî èíîé ðåçóëüòàò:
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Îòìåòèì, ÷òî ïðè m è n, áîëüøèõ 40, ïðèìåíåíèå óïðîùåí-
íûõ ôîðìóë (8) äëÿ âû÷èñëåíèÿ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè áåç
ââåäåíèÿ ïîïðàâî÷íûõ êîýôôèöèåíòîâ è ïðîâåðêè íà ñòàòèñòè-
÷åñêóþ çíà÷èìîñòü ìîæåò ïðèâåñòè ê ñóùåñòâåííûì îøèáêàì.

Òðè òèïè÷íûõ ïðèìåðà èññëåäîâàòåëüñêèõ
ñèòóàöèé

Ïðèâåäåì ïðèìåðû òðåõ òèïè÷íûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ñèòóà-
öèé, â êîòîðûõ èñïîëüçîâàíèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì. Â ïåðâîì èç íèõ îáúåêòàìè ðàíæèðîâàíèÿ
ÿâëÿþòñÿ ïåðåìåííûå, îñíîâàíèå ðàíæèðîâàíèÿ ôîðìóëèðóåòñÿ èñ-
ñëåäîâàòåëåì àïðèîðè è çàäà÷à ñîñòîèò â ïîëó÷åíèè åäèíîé (ãðóï-
ïîâîé) óïîðÿäî÷åííîñòè ïåðåìåííûõ ïî ñòåïåíè èõ âëèÿíèÿ íà íåêî-
òîðûé öåëåâîé ïðèçíàê. Ïðèìåð íîñèò ìîäåëüíûé õàðàêòåð.

Àíàëîãè÷íûé ïðèìåð ïðèâîäèòñÿ â ðàáîòå [11, ñ. 247]. Ðå÷ü
èäåò îá àíàëèçå ìàòðèöû ðàíãîâ, ãäå ñòðîêè ñîîòâåòñòâóþò îáúåê-
òàì ðàíæèðîâàíèÿ (22 ôóòáîëèñòà). Òðè êðóïíûå ñïîðòèâíûå ãà-
çåòû îöåíèâàëè ýòèõ ôóòáîëèñòîâ ïî ïîðÿäêîâîé øêàëå îò 1 äî 6
(ê ïðèìåðó, 1 � «ñîîòâåòñòâóåò ìèðîâîìó óðîâíþ», 6 � «îòðàáî-
òàë ñâîè äåíüãè»). Òåì ñàìûì â òðåõ ñòîëáöàõ ìàòðèöû � ðàíãè
ôóòáîëèñòîâ. Ýòîò ïðèìåð îòëè÷àåòñÿ îò íàøåãî ìîäåëüíîãî ïðè-
ìåðà òåì, ÷òî â ðîëè ïåðåìåííûõ âûñòóïàþò ôóòáîëèñòû, íî çàäà-
÷à îäíà è òà æå � ïîëó÷åíèå åäèíîé ãðóïïîâîé óïîðÿäî÷åííîñòè.
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Âî âòîðîì ïðèìåðå îáúåêòû ðàíæèðîâàíèÿ � ðåñïîíäåíòû,
îñíîâàíèå ðàíæèðîâàíèÿ � îòíîøåíèå ðåñïîíäåíòîâ ê íåêîòîðûì
ñîöèàëüíûì ôåíîìåíàì. Çàäà÷à ñîñòîèò â îïðåäåëåíèè âëèÿíèÿ íà
ñîãëàñîâàííîñòü îòâåòîâ ïî ðÿäó âîïðîñîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê ýòèì ôå-
íîìåíàì, ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ðåñïîíäåíòîâ.

Òðåòèé ïðèìåð ñîîòíîñèòñÿ ñ øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííûì ñëó-
÷àåì íåîáõîäèìîñòè ïðîâåðêè çíà÷èìîñòè âûâîäîâ èññëåäîâà-
òåëÿ, ïîëó÷åííûõ íà îñíîâàíèè êàêîãî-ëèáî ìåòîäà. Äëÿ òàêîãî
ðîäà ïðîâåðêè ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí è êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè.

Ïðèìåð 1.
Â òàáë. 1 ïðèâåäåíà ìàòðèöà ðàíãîâ ñ ðåçóëüòàòàìè îïðîñà ýêñ-

ïåðòîâ. Êàæäûé èç íèõ ðàíæèðóåò ïåðåìåííûå ïî ñòåïåíè èõ âëèÿ-
íèÿ íà íåêîòîðûé öåëåâîé ïðèçíàê. Äëÿ ñëó÷àåâ íåðàçëè÷èìîñòè ïå-
ðåìåííûõ ââåäåíû ñâÿçàííûå ðàíãè. Â íàøåì ñëó÷àå n = 6 (÷èñëî
îáúåêòîâ ðàíæèðîâàíèÿ), à m = 7 (÷èñëî ðàíæèðîâàííûõ ðÿäîâ).

Òàáëèöà 1
ÌÀÒÐÈÖÀ ÐÀÍÃÎÂ

Îáúåêòû ðàíæèðîâàíèÿ (ïåðåìåííûå)
Ýêñïåðòû (j)

ri
1 ri

2 ri
3 ri

4 ri
5 ri

6

1 1,5 5 1,5 3 4 6
2 1 3 2 6 4 5
3 6 5 1 5 2 4
4 2 3 1 4,5 4,5 6
5 1 2 5 6 4 3
6 2 3 1 5,5 5,5 4
7 1,5 3,5 1,5 5 6 3,5

Ñóììà ðàíãîâ 15 24,5 13 35 30 31,5

2

1

)( ar
m

j

k

i
j −∑

= 90,25 0,0 132,25 110,25 30,25 49
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Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è (ïîëó÷åíèÿ åäèíîãî óïî-
ðÿäî÷åíèÿ èëè ñðåäíåãî ðàíæèðîâàííîãî ðÿäà) îöåíèì ñòåïåíü
ñîãëàñîâàííîñòè ìíåíèé ýêñïåðòîâ. Äëÿ ýòîãî âû÷èñëèì çíà÷å-
íèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè. Ñðåäíèé ðàíã ìàòðèöû è âàðèà-
öèÿ ñîîòâåòñòâåííî ðàâíû:

5,24)1(
2

1 =+×= nma

412)( 2

1 1

=−= ∑ ∑
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Â èñõîäíûõ ðàíæèðîâàííûõ ðÿäàõ íàáëþäàþòñÿ ñâÿçàííûå
ðàíãè (ñì. äàííûå ïî ýêñïåðòàì ñ ¹ 1, 4, 6, 7), ïîýòîìó íåîáõîäèìî
âû÷èñëèòü ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû. Èõ çíà÷åíèÿ ïðèâåäåíû
â òàáë. 2 äëÿ ýêñïåðòîâ, ó êîòîðûõ íàáëþäàþòñÿ ñâÿçàííûå ðàíãè.

Òàáëèöà 2
ÇÍÀ×ÅÍÈß ÏÎÏÐÀÂÎ×ÍÛÕ ÊÎÝÔÔÈÖÈÅÍÒÎÂ

(1)

Ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû
Ýêñïåðòû

Tj = t3 – t Tj/12
1 23-2=6 0,5
4 23-2=6 0,5
6 23-2=6 0,5
7 (23-2)+(23-2)=12 1

.49,0
)15,05,05,0(7)66(7

41512

)(12
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Îöåíèì ñòàòèñòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü ýòîãî çíà÷åíèÿ êîýôôè-
öèåíòà êîíêîðäàöèè, âû÷èñëåííîãî ïî ôîðìóëå (7).

Ñîãëàñíî êðèòåðèþ (4) χ
p
2= 17,15. Òàáëè÷íîå çíà÷åíèå êðèòåðèÿ

äëÿ ÷èñëà ñòåïåíåé ñâîáîäû, ðàâíîãî 5, è óðîâíÿ çíà÷èìîñòè 01,0=α
ðàâíî χ

T
2 = 15,09 (äëÿ 05,0=α  ðàâíî χ

T
2 = 11,07). Ïîñêîëüêó χ

P
2 > χ

T
2,

ãèïîòåçà î ñîãëàñîâàííîñòè ìíåíèé ýêñïåðòîâ ïðèíèìàåòñÿ.
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Îáîñíîâàíèå ñïîñîáà ïîñòðîåíèÿ åäèíîãî âàðèàíòà óïîðÿäî-
÷åíèÿ ïðèâîäèòñÿ, íàïðèìåð, â [3, ñ. 427]. Èäåÿ àëãîðèòìà îñíî-
âàíà íà òîì, ÷òî åñëè ïðèíèìàåòñÿ ãèïîòåçà î ñîãëàñîâàííîñòè
ìíåíèé, òî, ðàíæèðóÿ ñóììû ðàíãîâ ïî ïåðåìåííûì, ìîæíî ïî-
ñòðîèòü åäèíûé âàðèàíò óïîðÿäî÷åíèÿ îáúåêòîâ.

Â íàøåì ñëó÷àå äëÿ øåñòè ïåðåìåííûõ X1, X2, X3, X4, X5, X6

âû÷èñëèì ïî êàæäîìó ñòîëáöó ìàòðèöû ðàíãîâ (òàáë. 1) õàðàê-
òåðèñòèêè ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê ïåðåìåííûõ ýêñïåðòàìè.

Òàáëèöà 3
ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÈ ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÈß ÎÖÅÍÎÊ ÏÅÐÅÌÅÍÍÛÕ

Ïåðåìåííûå

Õàðàêòåðèñòèêè X1 X2 X3 X4 X5 X6

Ñðåäíåå

àðèôìåòè÷åñêîå
2,14 3,43 1,86 4,93 4,29 4,36

Ìåäèàíà 1,5 3 1,5 5 4 4
Ìîäà 1,5 3 1 6 4 6
Ðàíã ïî ãðóïïå 2 3 1 6 4 5

Ïîñëåäíÿÿ ñòðîêà â òàáëèöå ïîëó÷åíà ðàíæèðîâàíèåì «ñóììû
ðàíãîâ» (ñì. ñîîòâåòñòâóþùóþ ñòðîêó òàáë. 1). Â íàøåì ïðèìåðå
òî÷íîñòü åäèíîãî âàðèàíòà óïîðÿäî÷åíèÿ äîñòàòî÷íî âûñîêà (99%).
Íàïðèìåð, ðàíã ïåðåìåííîé X1 = 2. Òàêîé æå ðåçóëüòàò ïîëó÷àåòñÿ
êàê íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ ìåäèàíû, òàê è ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî
ðàíãîâ. Â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî â íàøåì
ñëó÷àå ïî ñðåäíåìó àðèôìåòè÷åñêîìó ðàíãîâ ãðóïïîâàÿ îöåíêà ïå-
ðåìåííîé ïîëó÷àåòñÿ ñ áîëüøåé òî÷íîñòüþ. ×òî êàñàåòñÿ ìîäû, òî
åå ïðèìåíÿòü íå ñëåäóåò, òàê êàê ìîãóò ïîÿâèòüñÿ ñëó÷àè íåðàçëè-
÷èìûõ ðàíãîâ è ñëó÷àè, êîãäà ìîäà íå ñóùåñòâóåò.

Îòìåòèì, ÷òî ïðèâåäåííûé ðàñ÷åò íå ñëèøêîì ñëîæåí è
ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí êàê â Excel, òàê è â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ
ñòàòèñòè÷åñêèõ ïàêåòàõ. Ýòè æå äàííûå áûëè îáðàáîòàíû íàìè
â SPSS 12.0.1, è ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû1.

1 Ëèöåíçèÿ íà ïàêåò SPSS 12.0.1 ¹ 116245, ÒþìÃÓ, ã. Òþìåíü.



Êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè...

145

Òàáë. 4 è 5 èëëþñòðèðóþò ñîîòâåòñòâóþùèå ðàñïå÷àòêè ïàêåòà.
Ðàñ÷åòû â SPSS ïðîâîäÿòñÿ áåç ó÷åòà ñâÿçàííîñòè ðàíãîâ, ïîýòîìó
çíà÷åíèÿ ñàìîãî êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè è Õè-êâàäðàò îòëè÷íû îò
èõ çíà÷åíèé, ïðèâåäåííûõ âûøå. Íà áîëüøèõ âûáîðêàõ âîçìîæíû
çíà÷èìûå îøèáêè, åñëè íå ó÷èòûâàòü ñâÿçàííîñòü ðàíãîâ. Ýòîò ôàêò
âàæåí ïðè ïðèìåíåíèè ñòàíäàðòíûõ ïðîöåäóð SPSS. Îäíàêî ðåçóëüòà-
òû ìîæíî óòî÷íèòü, èñïîëüçóÿ ïîïðàâêè íà ñâÿçàííîñòü ðàíãîâ.

Òàáëèöà 4
ÐÀÍÃÈ

Ñðåäíèé

ðàíã
Îòíîñèòåëüíûé ðàíã

r1 2,14 2
r2 3,43 3
r3 1,86 1
r4 4,93 6
r5 4,29 4
r6 4,36 5

Òàáëèöà 5
ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÀ ÊÐÈÒÅÐÈß W ÊÅÍÄÀËËÀ

N (÷èñëî óïîðÿäî÷åíèé) 7
Ñòàòèñòèêà W Êåíäàëëà 0,465
Õè-êâàäðàò 16,276
×èñëî ñòåïåíåé ñâîáîäû 5
Àñèìïòîòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü 0,006

Çíà÷èìîñòü ñîãëàñîâàííîñòè óïîðÿäî÷åíèé âûñîêà è ðàâíà
0,006. Ýêñïåðòû äîñòàòî÷íî åäèíîäóøíû. Òîãäà äëÿ ïîëó÷åíèÿ
åäèíîãî ãðóïïîâîãî óïîðÿäî÷åíèÿ ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ (ñì.
òàáë. 4) ñðåäíèì ðàíãîì ïî âñåì ýêñïåðòàì. Â ñâîþ î÷åðåäü,
ðàíæèðîâàíèå ýòèõ ñðåäíèõ ðàíãîâ è äàåò óñðåäíåííîå (îòíîñèòåëü-
íûé ðàíã) ïî ãðóïïå óïîðÿäî÷åíèå. Òåì ñàìûì ïîëó÷åí ðåçóëüòàò,
ïî÷òè ñîâïàäàþùèé ñ äàííûìè òàáë. 3.
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Ïðèìåð 2.
Ïðèâåäåì ôðàãìåíò èç èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî â 2002�

2003 ãã. â Òþìåíñêîé îáëàñòè ïî âîïðîñíèêó, ðàçðàáîòàííîìó
Öåíòðîì êîíôëèêòîëîãèè Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÐÀÍ (ðóê. ïðî-
åêòà Å.È. Ñòåïàíîâ). Îáúåì âûáîðêè (1241 ÷åë.) ðåïðåçåíòèðóåò
âçðîñëîå íàñåëåíèå þãà Òþìåíñêîé îáëàñòè.

Ïîñòàâèì çàäà÷ó îïðåäåëåíèÿ âëèÿíèÿ íåêîòîðûõ ïåðåìåííûõ
(íàçîâåì èõ ïåðåìåííûìè-ôàêòîðàìè) íà ñîãëàñîâàííîñòü îòâå-
òîâ ðåñïîíäåíòîâ íà ñëåäóþùèå âîïðîñû (â ñêîáêàõ ïðèâåäåíû
îáîçíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ x

38
, x

39
, x

40
, x

41
).

• Êàê Âû ïîëàãàåòå, êàêóþ ðîëü îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ èãðàþò â æèçíè Âàøåãî ðåãèîíà? (x

38
)

1. Î÷åíü çíà÷èòåëüíóþ.
2. Äîâîëüíî çíà÷èòåëüíóþ.
3. Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü.
4. Äîâîëüíî íåçíà÷èòåëüíóþ.
5. Ñîâñåì íåçíà÷èòåëüíóþ.

• Êàê Âû äóìàåòå, ðåãèîíàëüíàÿ (îáëàñòíàÿ) Àäìèíèñòðàöèÿ
ïðèñëóøèâàåòñÿ ê îáùåñòâåííîìó ìíåíèþ ïðè ðåøåíèè çëîáîä-
íåâíûõ ïðîáëåì? (x

39
)

1. Äà.
2. Ñêîðåå äà, ÷åì íåò.
3. Íå ìîãó ñêàçàòü òî÷íî.
4. Ñêîðåå íåò, ÷åì äà.
5. Íåò.

• Îäîáðÿåòå ëè Âû âìåøàòåëüñòâî âëàñòè â êîíôëèêòû
ìåæäó áèçíåñ-ñòðóêòóðàìè? (x

40
)

1. Äà.
2. Ñêîðåå äà, ÷åì íåò.
3. Íå ìîãó ñêàçàòü òî÷íî.
4. Ñêîðåå íåò, ÷åì äà.
5. Íåò.
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• Êàê Âàì êàæåòñÿ, ìîæåò ëè ïðîñòîé ÷åëîâåê ðåàëüíî îò-
ñòîÿòü ñâîè çàêîííûå ïðàâà ïåðåä ìåñòíûìè è ðåãèîíàëüíûìè
îðãàíàìè âëàñòè? (x

41
)

1. Ìîæåò.
2. Ñêîðåå ìîæåò, ÷åì íåò.
3. Íå ìîãó ñêàçàòü òî÷íî.
4. Ñêîðåå íå ìîæåò, ÷åì ìîæåò.
5. Íå ìîæåò.

Â êà÷åñòâå ïåðåìåííûõ-ôàêòîðîâ â ïîñòàâëåííîé çàäà÷å èñ-
ïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå:

• x
1 
� ðîä çàíÿòèé (ñ 11 âàðèàíòàìè îòâåòà);

• x
2 
� âîçðàñò (ïÿòü âîçðàñòíûõ êàòåãîðèé, çàêîäèðîâàííûõ

êàê: {1, 2, 3, 4 , 5};
• x

3 
� îáðàçîâàíèå (÷åòûðå óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ: {1 � íà÷àëüíîå,

2 � ñðåäíåå, 3 � ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå, 4 � âûñøåå};
• x

4
 � ïîë ðåñïîíäåíòà (ïðèíèìàåò äâà çíà÷åíèÿ: 1 � ìóæñêîé,

2 � æåíñêèé).
Çàäà÷à ðåøàëàñü â íåñêîëüêî ýòàïîâ. Íà ïåðâîì ýòàïå áûëà

ñôîðìèðîâàíà ìàòðèöà ðàíãîâ, ò.å. ïîëó÷åíû ðàíæèðîâàííûå ðÿäû
ïî êàæäîé èç ÷åòûðåõ öåëåâûõ ïåðåìåííûõ, èìåþùèõ ïîðÿäêî-
âûé óðîâåíü èçìåðåíèÿ. Îáúåêòû ðàíæèðîâàíèÿ � ðåñïîíäåíòû.
Çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè äëÿ ìàòðèöû ðàíãîâ ïîçâî-
ëèëî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ãèïîòåçà î ñîãëàñîâàííîñòè ðÿäîâ
íå ïîäòâåðæäàåòñÿ. Âìåñòå ñ òåì, íåâîçìîæíî ñäåëàòü è îáðàò-
íûé âûâîä � î íåñîãëàñîâàííîñòè ðÿäîâ, èáî êîýôôèöèåíò êîíêîð-
äàöèè óñòðåìèëñÿ ê íóëþ, à ñîîòâåòñòâóþùàÿ ïðîâåðêà ïî êðèòå-
ðèþ õè-êâàäðàò (4) ïîêàçàëà çíà÷åíèÿ, óñòðåìëÿþùèåñÿ â áåñêî-
íå÷íîñòü. Ïðîâåðêà ïî ôîðìóëàì (5) òàêæå ïðèâåëà ê ïðåíåáðå-
æèìî ìàëûì çíà÷åíèÿì.

Ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü ïðè ïåðåõîäå ê îòäåëüíûì ãðóïïàì
ðåñïîíäåíòîâ, âûäåëåííûì â çàâèñèìîñòè îò çíà÷åíèé ïåðåìåí-
íûõ-ôàêòîðîâ, âëèÿíèå êîòîðûõ íà ñîãëàñîâàííîñòü îòâåòîâ ïî
öåëåâûì ïåðåìåííûì íàñ è èíòåðåñóåò.
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Íà âòîðîì ýòàïå ðåøåíèÿ çàäà÷è àíàëèç, ïðîâåäåííûé ïî
îòäåëüíûì ãðóïïàì, âûäåëåííûì ïî ïîëó, ðîäó çàíÿòèé è îáðàçî-
âàíèþ ðåñïîíäåíòîâ, íå ïîäòâåðäèë çíà÷èìîñòü ñîãëàñîâàííîñòè.
Îäíàêî ïîäòâåðäèëàñü ñîãëàñîâàííîñòü îòâåòîâ ïî ìàòðèöàì
ðàíãîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ âîçðàñòíûì ãðóïïàì. Ïîëó÷èëè ñòàòè-
ñòè÷åñêè çíà÷èìóþ ñîãëàñîâàííîñòü îòâåòîâ ïî öåëåâûì ïåðå-
ìåííûì x

38
, x

39
, x

41 
ïðè ôèêñèðîâàíèè óðîâíÿ ïåðåìåííîé x

2
, èáî

êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè ïðèíèìàë ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìîå çíà-
÷åíèå, ÷òî ñîîòâåòñòâîâàëî óäîâëåòâîðåíèþ êðèòåðèÿ (5).

Çàáåãàÿ âïåðåä, îòìåòèì, ÷òî îäíà èç öåëåâûõ ïåðåìåííûõ
áûëà èñêëþ÷åíà èç ðàññìîòðåíèÿ. Ââåäåíèå ïåðåìåííîé x

40
 â

ìàòðèöû ðàíãîâ (èõ áûëî ìíîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ ãðóïïàìè)
ïðèâîäèëî ê ñóùåñòâåííîìó óìåíüøåíèþ êîýôôèöèåíòà êîí-
êîðäàöèè.

Â îáùèõ ÷åðòàõ àëãîðèòì îïèðàëñÿ íà âûäåëåíèå îòäåëüíûõ
ïîäìíîæåñòâ (ãðóïï) èñõîäíîãî ìíîæåñòâà ðåñïîíäåíòîâ, äëÿ
êîòîðûõ â ìàòðèöàõ ðàíãîâ íàáëþäàëñÿ íàèáîëüøèé ðàçáðîñ
ðàíãîâ. Ïðàâîìåðíîñòü òàêîãî àëãîðèòìà îáîñíîâûâàåòñÿ òåì,
÷òî â îñíîâå âûâîäà êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ëåæèò ãèïîòåçà î
ðàâíîìåðíîì ðàñïðåäåëåíèè â ñòîëáöàõ ìàòðèöû ðàíãîâ. Ïðè
òàêîì ðàñïðåäåëåíèè, êàê óæå îòìå÷àëîñü, âàðèàöèÿ â ìàòðèöå
ðàíãîâ .max→S

Ðåàëèçàöèþ ýòîãî ïðîñòîãî âû÷èñëèòåëüíîãî àëãîðèòìà äî-
ïóñêàåò êàê ïàêåò SPSS (â ìåíþ � Âû÷èñëèòü), òàê è øèðîêî ðàñ-
ïðîñòðàíåííûé ñðåäè íåïðîôåññèîíàëîâ ïàêåò ïðîãðàìì Excel.
Âìåñòå ñ òåì, ñòàíäàðòíûå ïðîöåäóðû SPSS íå ïîçâîëÿþò ïðî-
âåñòè âû÷èñëåíèÿ â ïîëíîì îáúåìå.

Â òàáë. 6 ïðèâîäèòñÿ îäèí âàðèàíò ðàñ÷åòîâ ïî ôîðìóëàì (2)
è (7) äëÿ ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ � ìóæ÷èí ñî ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì,
âîçðàñò êîòîðûõ ñòàðøå 45 ëåò (÷èñëî òàêèõ ðåñïîíäåíòîâ ðàâíî
21 ÷åë.). Ââåäåíèå ïåðåìåííîé x

40
 â ìàòðèöó ðàíãîâ ïðèâåëî ê

ñóùåñòâåííîìó óìåíüøåíèþ êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè. Â ýòîì
ñëó÷àå W = 0,092.
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Ïðîöåäóðà âû÷èñëåíèé ïîëíîñòüþ àâòîìàòèçèðîâàíà â ñðåäå
Excel � ââîäèòñÿ òîëüêî èñõîäíàÿ ìàòðèöà äàííûõ, à ìàòðèöà
ðàíãîâ (îñíîâàíèÿ ðàíæèðîâàíèÿ � ïåðåìåííûå, îáúåêòû ðàíæè-
ðîâàíèÿ � ðåñïîíäåíòû) ôîðìèðóåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè.

Òàáëèöà 6
ÄÀÍÍÛÅ ÄËß ÂÛ×ÈÑËÅÍÈß ÊÎÝÔÔÈÖÈÅÍÒÀ ÊÎÍÊÎÐÄÀÖÈÈ

Ïåðåìåííûå
Ðàíæèðîâàííûå

ðÿäûÐåñïîíäåíòû

x38 x39 x41 r(38) r(39) r(41)

Ñóììû

ðàíãîâ ïî

ñòðîêàì

S

1 1 0 2 1 1 9 11 182,89
2 1 4 2 1 15 9 25 0,23
3 2 2 5 10 6 20 36 131,70
4 4 5 1 17 18 1 36 131,70
5 3 3 2 11 8 9 28 12,08
6 1 2 1 1 6 1 8 273,04
7 3 3 1 11 8 1 20 20,46
8 1 3 2 11 8 9 28 12,08
9 5 5 2 18 18 9 45 419,27
10 1 1 2 1 2 9 12 156,85
11 3 3 1 11 8 1 20 20,46
12 1 3 2 1 8 9 18 42,56
13 3 1 2 11 2 9 22 6,37
14 5 1 1 18 2 1 21 12,42
15 1 5 2 1 18 9 28 12,08
16 1 1 2 1 2 9 12 156,85
17 1 5 1 1 18 1 20 20,46
18 3 3 1 11 8 1 20 20,46
19 5 4 2 18 15 9 42 305,42
20 5 4 5 18 15 20 53 810,89
21 1 3 1 1 8 1 10 210,94

Òàê êàê äëÿ êàæäîé ïåðåìåííîé íàáëþäàþòñÿ ñâÿçàííûå
ðàíãè, âû÷èñëÿþòñÿ ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû ïî ñîîòâåòñòâó-
þùèì ôîðìóëàì. Ê ïðèìåðó, ïî ïåðâîé ïåðåìåííîé ðàíã «1» âñòðå-
÷àåòñÿ äåâÿòü ðàç, ðàíã «11» øåñòü ðàç, à ðàíã «18» ÷åòûðå ðàçà.
Òîãäà ïîïðàâêà áóäåò ðàâíà:
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T(38) = (93 � 9 + 63 � 6 + 43 � 4)/12 = 82,5.
Ïîïðàâêè, ñîîòâåòñòâóþùèå äâóì äðóãèì ïåðåìåííûì, áóäóò

ðàâíû:
T(39) = (63 � 6 + 73 � 7 + 33 � 3)/12 = 52,5;
T(41) = (83 � 8 + 73 � 7 + 23 � 2)/12 = 152,5.

Â íàøåì ñëó÷àå n = 21, m = 3. Òîãäà âàðèàöèÿ áóäåò ðàâíà:
S = 2959,24, à êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè:
W = 2959,24 / (32*(213 � 21)/12 � 3*(82,5 + 52,5 + 152,5)), ò.å.

W = 0,49.
Òîãäà çíà÷åíèå χ

P
2 = 29,26.

×èñëî ñòåïåíåé ñâîáîäû f = n � 1 = 20, ñîîòâåòñòâåííî χ
T

2 = 28,41
äëÿ óðîâíÿ çíà÷èìîñòè, ðàâíîãî 0,1. Òàê êàê χ

P
2 > χ

T
2, òî êðèòåðèé

(4) óäîâëåòâîðÿåòñÿ íà óðîâíå ïîãðåøíîñòè 10%. Äëÿ äðóãèõ
óðîâíåé çíà÷èìîñòè íåëüçÿ ñäåëàòü òàêîé âûâîä.

Âåëè÷èíà êîýôôèöèåíòà êîíêîðäàöèè ïîäòâåðæäàåò óìåðåí-
íóþ òåñíîòó ñâÿçè ìåæäó öåëåâûìè ïåðåìåííûìè. Òåì ñàìûì
ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ìóæ÷èíû ñî ñðåäíèì îáðàçîâà-
íèåì, âîçðàñò êîòîðûõ ñòàðøå 45 ëåò, îáðàçóþò ãîìîãåííóþ ãðóïïó,
ò.å. ñîãëàñîâàííî îòâå÷àþò íà âîïðîñû, êîòîðûå ìû îáîçíà÷èëè
êàê öåëåâûå ïåðåìåííûå (ïåðâûé, âòîðîé è ÷åòâåðòûé èç íèõ).

Â çàâåðøåíèå ðàññìîòðåíèÿ ïðèìåðà 2 îòìåòèì, ÷òî ïðåä-
ëîæåííûé àëãîðèòì íå çàìåíÿåò ìåòîäû êëàñòåðíîãî èëè ôàê-
òîðíîãî àíàëèçà, à ñêîðåå ïðåäâàðÿåò èõ, ïîçâîëÿÿ îöåíèòü ñòå-
ïåíü ãîìîãåííîñòè èñõîäíîãî ìàññèâà äàííûõ èëè ïîäìàññèâîâ.

Ïðèìåíåíèå ê èñõîäíûì äàííûì àëãîðèòìîâ êëàñòåðíîãî
àíàëèçà, çàëîæåííîãî, íàïðèìåð, â SPSS, íå ãàðàíòèðóåò ïîëó÷å-
íèå ïðîçðà÷íî èíòåðïðåòèðóåìîãî ðåçóëüòàòà ââèäó «ñëåïîãî» õà-
ðàêòåðà àëãîðèòìîâ, çàëîæåííûõ â òàêèõ ïàêåòàõ.

Â ïðåäëîæåííîì àëãîðèòìå ïðîèçâîäèòñÿ «ïåðñîíèôèöèðî-
âàííûé» îòáîð, ò.å. ìû ïîñëåäîâàòåëüíî èùåì îòâåò íà âîïðîñ:
ñîãëàñîâàííî ëè îòâå÷àþò íà íàøè âîïðîñû âïîëíå îïðåäåëåí-
íûå ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ. Ïðèìåíåíèå ïðîñòåéøåãî àëãîðèòìà
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ïîèñêà, íàïðèìåð, ìåòîäà ñêîðåéøåãî ñïóñêà, ïîçâîëÿåò äîâîëü-
íî áûñòðî âûáðàòü íàèáîëåå ñîãëàñîâàííî îòâå÷àþùóþ ãðóïïó.
Ýòîò ìåòîä îñíîâàí íà ïðèíöèïå ìàêñèìèçàöèè (èëè ìèíèìèçà-
öèè) öåëåâîé ôóíêöèè (â íàøåì ñëó÷àå ýòî âàðèàöèÿ S ìàòðèöû
ðàíãîâ), à ïåðåìåííûå íà êàæäîì øàãå âûáèðàþòñÿ èç óñëîâèÿ
ñêîðåéøåãî ïðèáëèæåíèÿ.

Ïðèìåð 3.
Äàííûé ïðèìåð îòíîñèòñÿ ê ñèòóàöèè, â êîòîðîé èññëåäîâà-

òåëü èñïîëüçóåò êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè äëÿ ïðîâåðêè äîñòî-
âåðíîñòè ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ äðóãèìè ìåòîäàìè, íàïðèìåð,
«ðàáîòîñïîñîáíîñòè» íåêîòîðûõ ââåäåííûõ èì èíäåêñîâ. Â íà-
øåì ïðèìåðå ðå÷ü èäåò îá èíäåêñå êà÷åñòâà æèçíè, ïîñòðîåííîì
íà îñíîâå ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê ðåñïîíäåíòîâ ïî èõ óäîâëåòâî-
ðåííîñòè ðàçëè÷íûìè ñòîðîíàìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Ýìïèðè÷åñêàÿ áàçà, íà êîòîðóþ ìû îïèðàåìñÿ, òà æå, ÷òî è â
ïðèìåðå 2 � ðåçóëüòàòû îïðîñà íàñåëåíèÿ Òþìåíñêîé îáëàñòè,
ïðîâåäåííîãî â 2002 ã. Â âîïðîñíèê êîíôëèêòîëîãè÷åñêîãî ìîíè-
òîðèíãà äëÿ âûÿâëåíèÿ ñàìîîöåíîê íàñåëåíèÿ óäîâëåòâîðåííîñ-
òüþ êà÷åñòâîì æèçíè áûë âêëþ÷åí âîïðîñ òàáëè÷íîãî âèäà:

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû�? (îòâåò äàåòñÿ ïî êàæäîé
ñòðîêå òàáëèöû).

Äàëåå ïðåäëàãàëàñü òàáëèöà ñ äåñÿòüþ ðàçëè÷íûìè ñòîðî-
íàìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè (ñì. òàáë. 7). Âàðèàíòû îòâåòà êîäèðî-
âàëèñü îò 1 � ñîâñåì íå óäîâëåòâîðåí äî 4 � âïîëíå óäîâëåò-
âîðåí.

Ïðè äàëüíåéøèõ ðàññóæäåíèÿõ áóäåì èñõîäèòü èç íåêîòîðîé
ëîãèêè èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîèñêà, òèïè÷íîé äëÿ ñîöèîëîãè÷åñ-
êèõ èññëåäîâàíèé. Â òàáë. 7 ïðåäñòàâëåíû ðàñïðåäåëåíèÿ îïðî-
øåííûõ ïî ñòåïåíè èõ óäîâëåòâîðåííîñòè ðàçëè÷íûìè ñòîðîíà-
ìè èõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ýòî òå äàííûå, êîòîðûå âèçóàëüíî âîñ-
ïðèíèìàåò èññëåäîâàòåëü äëÿ ïðåäâàðèòåëüíûõ âûâîäîâ îá óäîâ-
ëåòâîðåííîñòè êà÷åñòâîì æèçíè.
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Òàáëèöà 7
ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÈß ÎÏÐÎØÅÍÍÛÕ ÏÎ ÑÒÅÏÅÍÈ ÈÕ ÓÄÎÂËÅÒÂÎÐÅÍÍÎÑÒÈ

ÐÀÇËÈ×ÍÛÌÈ ÑÒÎÐÎÍÀÌÈ ÆÈÇÍÅÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ, % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ
 Ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè

 Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû�
 Ñîâñåì íå

óäîâëåòâî-
ðåí

 Â îñíîâíîì

íå óäîâëåò-
âîðåí

 Â îñíîâíîì

óäîâëåòâî-
ðåí

 Âïîëíå

óäîâëåòâî-
ðåí

 1  Òåì, êàê ïèòàåòåñü  3,9  11,5  42,8  41,7
 2  Òåì, êàê îäåâàåòåñü  8,4  20,1  45,2  28,5
 3  Ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì  20,8  31,2  34,1  13,9
 4  Ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ  15,6  27,7  42,8  13,9
 5  Âàøèì äîõîäîì  19,1  30,7  40,1  10,1
 6  Âàøèì æèëèùåì  14,7  21  38,5  25,8
 7  Âàøèì îòäûõîì  17,5  29,2  37,2  16,1
 8  Âàøåé ðàáîòîé  9,7  15,8  51,8  22,6
 9  Âàøèìè æèçíåííûìè

ïåðñïåêòèâàìè

 13,1  24,7  44,4  17,8

 10  Òåì, êàê ñêëàäûâàåòñÿ Âàøà

æèçíü â öåëîì

 7,9  18,4  53,6  20
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Î÷åâèäíî, ÷òî ñäåëàòü ñîäåðæàòåëüíûå âûâîäû ïî ýòîé òàá-
ëèöå âåñüìà ñëîæíî, è òåì áîëåå îöåíèòü çíà÷èìîñòü ýòèõ âûâî-
äîâ. Ïîïûòêà ñðàâíèòü ñðåäíèå âåëè÷èíû òàêæå íå ïîçâîëÿåò
ñäåëàòü ñêîëüêî-íèáóäü çíà÷èìûõ âûâîäîâ. Â òàáë. 8 ïðèâåäåíû
äàííûå, ãäå n � ÷èñëî îòâåòèâøèõ, õ � ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå
ïî îòâåòèâøèì, σ � ñðåäíåêâàäðàòè÷åñêîå îòêëîíåíèå.

Òàáëèöà 8
ÇÍÀ×ÅÍÈß ÎÏÈÑÀÒÅËÜÍÛÕ ÑÒÀÒÈÑÒÈÊ

 Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû� n
_

õ σ
1 Òåì, êàê ïèòàåòåñü 1241 3,22 0,803

2 Òåì, êàê îäåâàåòåñü 1240 2,91 0,805

3 Ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì 1239 2,41 0,968

4 Ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ 1236 2,55 0,916

5 Âàøèì äîõîäîì 1088 2,41 0,910

6 Âàøèì æèëèùåì 1238 2,75 0,998

7 Âàøèì îòäûõîì 1238 2,52 0,960

8 Âàøåé ðàáîòîé 1231 2,87 0,871

9 Âàøèìè æèçíåííûìè

ïåðñïåêòèâàìè
1233 2,67 0,916

10 Òåì, êàê ñêëàäûâàåòñÿ Âàøà

æèçíü â öåëîì
1238 2,86 0,826

Íà îñíîâå âèçóàëüíîãî âîñïðèÿòèÿ äàííûõ òàáë. 8 ìîæíî
ñäåëàòü âûâîä î ñðåäíåé ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè ðåñïîíäåí-
òîâ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèåé. Îãðàíè÷èòü àíàëèç òàêîé èíòåðïðå-
òàöèåé íåäîïóñòèìî. Ïðåæäå âñåãî ïîòîìó, ÷òî âû÷èñëåíèå ñðåä-
íåé àðèôìåòè÷åñêîé ïî ïîðÿäêîâûì øêàëàì íåêîððåêòíî. Òîãäà
ìîæíî ïðåäëîæèòü íåñêîëüêî èíóþ ëîãèêó àíàëèçà óäîâëåòâîðåí-
íîñòè êà÷åñòâîì æèçíè.

Ââåäåì èíäåêñ óäîâëåòâîðåííîñòè Ind îòäåëüíîé ñòîðîíîé
æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Îïðåäåëèì åãî ñëåäóþùèì îáðàçîì:

,50/)5,0)(( 1234 ==== −×−+= kkkk PPPPInd
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ãäå, íàïðèìåð, 4=kP  � äîëÿ ðåñïîíäåíòîâ (â ïðîöåíòàõ), îòâåòèâøèõ,
÷òî îíè ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðåíû, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò êîäó 4.

Çíà÷åíèå ýòîãî èíäåêñà ìåíÿåòñÿ îò �2 (ñëó÷àé, êîãäà âñå
ðåñïîíäåíòû ñîâåðøåííî íå óäîâëåòâîðåíû) äî 2 (ñëó÷àé, êîãäà
âñå ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðåíû). Çíà÷åíèå Ind = 0 ñîîòâåòñòâóåò
ñëó÷àþ, êîãäà ïîëîâèíà ðåñïîíäåíòîâ óäîâëåòâîðåíà, à ïîëîâèíà
íå óäîâëåòâîðåíà.

Íà ðèñ. 1 ïðèâåäåíû çíà÷åíèÿ èíäåêñà äëÿ íàøåãî ñëó÷àÿ.
Ìåíåå âñåãî íàñåëåíèå Òþìåíñêîé îáëàñòè óäîâëåòâîðåíî

ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì (Ind = �0,109), à òàêæå äîõîäîì
(Ind = �0,08). Èíòåðåñíûì ÿâëÿåòñÿ ôàêò âûñîêîé óäîâëåòâîðåííîñ-
òè ïèòàíèåì (1,069), èáî ýòîò ðåçóëüòàò ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ
îò ðåçóëüòàòà, ïîëó÷åííîãî ïî äðóãèì ðîññèéñêèì ðåãèîíàì (íà-
ïðèìåð, ïî Òóëå è ßðîñëàâëþ). Ýòîò ôàêò õàðàêòåðåí äëÿ îòíîñè-
òåëüíî áëàãîïîëó÷íîãî ðåãèîíà.

Âîçíèêàåò âîïðîñ, íàñêîëüêî çíà÷èì ïîëó÷åííûé âûâîä è
ìîæíî ëè åãî ïîäòâåðäèòü ïîñðåäñòâîì äðóãèõ ìåòîäîâ àíàëèçà
äàííûõ? Äëÿ îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ èñïîëüçóåì êîýôôèöèåíò êîí-
êîðäàöèè. Ðàññìîòðèì ìàòðèöó ðàíãîâ, â êîòîðîé îáúåêòàìè
ðàíæèðîâàíèÿ âûñòóïàþò âèäû æèçíåäåÿòåëüíîñòè (â íàøåì ñëó-
÷àå èõ äåñÿòü), à îñíîâàíèåì ðàíæèðîâàíèÿ � ðåñïîíäåíòû. Â
òàáë. 9 ïðèâåäåíû çíà÷åíèÿ ñðåäíèõ ðàíãîâ ïî âñåì ðåñïîíäåí-
òàì è ïîëó÷åííîå íà èõ îñíîâå ãðóïïîâîå óïîðÿäî÷åíèå (îòíîñè-
òåëüíûå ðàíãè). Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â àíàëèçå ó÷àñòâóþò òîëüêî
òå ðåñïîíäåíòû, ó êîòîðûõ åñòü îöåíêè ïî âñåì äåñÿòè âèäàì
æèçíåäåÿòåëüíîñòè.
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Òàáëèöà 9
ÇÍÀ×ÅÍÈß ÐÀÍÃÎÂ

Ñðåäíèé ðàíã ïîêàçûâàåò ñðåäíåå ïîëîæåíèå ïåðåìåííîé íà
øêàëå îò 1 äî 10, îòíîñèòåëüíûé ðàíã � îòíîñèòåëüíîå ïîëîæåíèå
ïåðåìåííîé íà òîé æå øêàëå. Ðàíã 1 ïðèñâàèâàåòñÿ ïåðåìåííîé ñ
íàèìåíüøåé ñòåïåíüþ óäîâëåòâîðåííîñòè, ðàíã 10 � ñ íàèáîëü-
øåé ñòåïåíüþ óäîâëåòâîðåííîñòè.

Äàëåå áûëè ïðîâåäåíû ðàñ÷åòû, àíàëîãè÷íûå òåì, êîòîðûå
ïðèâîäèëèñü ïðè ðàññìîòðåíèè ïðèìåðà 1 è ïðèìåðà 2. Â ïðè-
ìåðå 3 îíè ïðîâåäåíû ïðè ïîìîùè ïàêåòà ïðîãðàìì SPSS. Íà
îñíîâå êðèòåðèÿ êîíêîðäàöèè W Êåíäàëëà áûëà ïðîâåðåíà ãèïî-
òåçà î ñîãëàñîâàííîñòè ðàíæèðîâîê. Ýòà ãèïîòåçà ïîäòâåðæäàåòñÿ
íà óðîâíå, ïðåâûøàþùåì 99,9% (òàáë. 10).

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû�
Ñðåäíèé

ðàíã

Îòíîñèòåëü-

íûé ðàíã

1 Òåì, êàê ïèòàåòåñü 7,26 10
2 Òåì, êàê îäåâàåòåñü 6,13 9
3 Ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì 4,48 2
4 Ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ 4,98 4
5 Âàøèì äîõîäîì 4,39 1
6 Âàøèì æèëèùåì 5,60 6
7 Âàøèì îòäûõîì 4,78 3
8 Âàøåé ðàáîòîé 6,03 8
9 Âàøèìè æèçíåííûìè

ïåðñïåêòèâàìè
5,34 5

10 Òåì, êàê ñêëàäûâàåòñÿ Âàøà

æèçíü â öåëîì
6,00 7
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Òàáëèöà 10
ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÀ ÊÐÈÒÅÐÈß

N 1076
Ñòàòèñòèêà W Êåíäàëëà 0,124
Õè-êâàäðàò 1200,05
Ñòåïåíè ñâîáîäû 9
Àñèìïòîòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü 0,000

Êðèòåðèé ñîãëàñèÿ ïî êîýôôèöèåíòó êîíêîðäàöèè Êåíäàëëà
ïîêàçûâàåò ìàêñèìàëüíûé óðîâåíü çíà÷èìîñòè, ïîýòîìó ãðóïïîâîå
óïîðÿäî÷åíèå ðàçëè÷íûõ ñôåð æèçíåäåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå ñðåä-
íèõ ðàíãîâ ìîæíî ñ÷èòàòü îáîñíîâàííûì.

Ðåçóëüòàòû (ýìïèðè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè), ïîêàçàííûå íà
ðèñ. 1 è â òàáë. 9, â ïðèíöèïå ñîâïàäàþò è ïîýòîìó ìîãóò áûòü
îñíîâàíèåì äëÿ áîëåå ãëóáîêîãî è äåòàëüíîãî àíàëèçà.

Ðàñõîæäåíèå ðåçóëüòàòîâ ïðèìåíåíèÿ äâóõ ïîäõîäîâ ê àíàëèçó
óäîâëåòâîðåííîñòè ðàçëè÷íûìè ñòîðîíàìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàáëþ-
äàåòñÿ â äâóõ ñëó÷àÿõ (ôàêòè÷åñêè ýòî îäèí ñëó÷àé). Ïåðâûé ñëó÷àé
îòíîñèòñÿ ê óäîâëåòâîðåííîñòè ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì (îòíî-
ñèòåëüíûé ðàíã ðàâåí 2, à ïî çíà÷åíèþ èíäåêñà ýòà ñôåðà âûõîäèò íà
ïåðâîå ìåñòî ïî íåóäîâëåòâîðåííîñòè). Âòîðîé ñëó÷àé îòíîñèòñÿ ê
óäîâëåòâîðåííîñòè äîõîäîì (îòíîñèòåëüíûé ðàíã ðàâåí 1), à ïî çíà÷å-
íèþ èíäåêñà âûõîäèò íà âòîðîå ìåñòî ïî íåóäîâëåòâîðåííîñòè.

Îáúÿñíåíèå ýòîãî ôàêòà äîñòàòî÷íî ïðîñòîå. Îêàçàëîñü, ÷òî
â îòâåòàõ íà ýòè âîïðîñû èìåëîñü ìàëîå êîëè÷åñòâî âûáðîñîâ,
êîòîðûå âíåñëè âêëàä â çíà÷åíèå èíäåêñà óäîâëåòâîðåííîñòè, íî
íå îêàçàëè âëèÿíèå íà ðàíæèðîâàíèå è îöåíêè ñîãëàñîâàííîñòè
îòâåòîâ.
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